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La Dirección de Perfilex España, S. L.., define como pautas para el cumplimiento de los 

requisitos establecidos, así como una mejora continua del Sistema de Calidad y Medio ambiente, 
la consecución de los siguientes objetivos: 

 

- Conseguir la satisfacción de nuestros  clientes en lo relativo al diseño, fabricación, entrega 
del producto y servicio post-venta, mediante el cumplimiento de los requisitos específicos 
establecidos y normativas legales, tanto en la fabricación de nuestros productos como en 
materia medioambiental. 

 
- Mantener un sistema de gestión de Calidad y Medio ambiente, definido  e integrado  en  

todos los procesos de la  organización. 
 
- Orientación hacia la mejora continua de la eficacia del Sistema de Calidad y Medio ambiente 

mediante la revisión de los objetivos establecidos.  
 
- Reducir el impacto medio ambiental que generan los procesos de nuestra organización. 
 

Para alcanzar estos objetivos, es compromiso de la Dirección de Perfilex España, S. L., 
llevar a cabo  las siguientes acciones: 
 

• Comunicar y difundir  la presente política a todas las partes implicadas. 
 

• Establecer relaciones entre los empleados de la organización tipo Proveedor - 
Cliente, cada empleado es un eslabón con responsabilidad propia en el sistema de 
Calidad y Medio ambiente; sólo así se podrán alcanzar los objetivos establecidos. 

 
• Revisar periódicamente los objetivos, así como su grado de cumplimiento, por la  
Dirección. 

 
• Llevar a cabo un programa de preparación y formación del personal a todos los 
niveles de la Organización. 

 
• Identificar, evaluar y gestionar correctamente los aspectos medioambientales que 
aparezcan como consecuencia de la realización de los distintos procesos de la 
organización. 

 
Para cumplir estos valores, la dirección es consciente de que, además de proporcionar los 

medios materiales y humanos adecuados, el personal debe entender y aplicar las líneas de 
actuación establecidas en los documentos que integran el Sistema de Calidad y Medio Ambiente. 
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